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ر المواه�ب  طو�ي د و�ت دح�ي عد �ت وم، لم �ي ّر ال�ي �يّغ�  ع�ة ال�ت عمال سر�ي �ة ال�أ �ئ �ي �ي �ب �ف
و للمهام  �ة �أ اد�ي �ي دوار ال�ق �ة )HiPo( – سواء لل�أ ا�ت العال�ي مكا�ن ا�ت ال�إ �ذ

سسا�ت  المؤ� . �ف �ة م�ي رور�ة ح�ت ل �ض ا، �ب ً �يًف ا� �ض ارًًا �إ �ي �ة – خ� اد�ي �ي ر ال�ق �ي �ة غ� وهر�ي ال�ج
ل�ف  �ت ل على م�خ �ب �ق هل�ة للمس�ت �ي المواه�ب المؤ� مار �ف �ث ُهمل الاس�ت �ي �تُ ال�ت

 ، سارع�ة حولا�ت الم�ت ل ال�ت �ي �ظ ع �ف راج� طر ال�ت سها ل�خ �ف ُعرّّ�ض �ن ، �تُ ا�ت و�ي المس�ت
 . وى العامل�ة اع معدلا�ت دورا�ن ال�ق �ف ، وار�ت ددج�ة للمهارا�ت � ا�ت الم�ت طل�ب والم�ت

�ة م�ن  �ئ ه ال�ف ر ه�ذ طو�ي د و�ت دح�ي �ي �ت كامل �ف �ي م�ت �ج �ي را�ت ه�ج اس�ت ّ�ي �ن �نّ �ب �ن �ت �إ
ل�ة  ع ع�ج �ن على د�ف ادر�ي راد ال�ق �ف �ة م�ن ال�أ و�ي اعد�ة �ق ود �ق م�ن وج� �ض اءا�ت �ي الك�ف

�ج على  ا�ئ �ت �ي ال�ن دام�ة �ف �ق اس�ت �ي ح�ق ، و�ت سس�ة ر المؤ� كار ع�ب �ت داء والا�ب ال�أ
ل. المىد الطو�ي

�ي  الو�ج ها �ت ر�ت �ج �ي �أ �ة ال�ت ه الدراس�ة الدول�ي سعى ه�ذ �ت
رام�ج  عل �ب �ج �ي �ت ل العوامل ال�ت حل�ي لى �ت لعام 2025 �إ

ا  ً طلاقً� . وا�ن حب�ق عّّف�ال�ة � �ة  ا�ت العال�ي مكا�ن و�ي ال�إ ر �ذ طو�ي �ت
لص�ة  �خ �ة مس�ت ا�ت مسح�ي ا�ن �ي ، و�ب �ي علم�ي حب�ث د � م�ن رص�ي
لى  ً �إ �ةًف� ا ض� صص حول العالم، �إ �خ ل�ف م�ت ر م�ن �أ ك�ث م�ن �أ

عر�ض الدراس�ة  س�ت ، �ت �ة ار�ي ش� ا�ت اس�ت �ي �ة ومر�ئ را�ت عمل�ي �ب �خ
�ي  ح�ة ف� ا�ج ا�ت �ن �ي �ج �ي را�ت اء اس�ت �ن �ة ل�ب ا�ت محور�ي ع�ة مكو�ن ر�ب �أ

 ، �ق �ي د الد�ق دح�ي ، ال�ت ال: ردص المواه�ب ا الم�ج ه�ذ
ط  سل�ي ، مع �ت اءا�ت اء الك�ف �ق �ب ، واس�ت ه�ج ر المم�ن طو�ي ال�ت

. رام�ج ل�ك ال�ب ر �ت �ث اس �أ �ي �ة �ق �ي �ف وء على ك�ي ال�ض

�ن  حس�ي و �ت د �أ د�ي ام�ج �ج ر�ن م �ب صم�ي صدد �ت �ت �ب سواء ك�ن
�ة على  �ي �ن ىؤ� م�ب ه الدراس�ة ر ر ل�ك ه�ذ وف� م، �ت ا�ئ ام�ج ق� ر�ن �ب
ر  ك�ث اء مسار �أ �ن �ك على �ب �ن ُع�ي ، �تُ �ة ا�ت عمل�ي وص�ي دل�ة و�ت ال�أ

ع  ا�ب . �ت �ة ل�ي �ب �ق ادا�ت المس�ت �ي ر ال�ق طو�ي �ة ل�ت وة� ومرو�ن ق�
و�ي  ر �ذ طو�ي رام�ج �ت ز� �ب م�ي ا�ف ما �ي ش� راءة� لاك�ت ال�ق

�ن  �ك �أ سس�ت مك�ن لمؤ� �ف �ي ر، وك�ي �ث �ة ال�أ ا�ت العال�ي مكا�ن ال�إ
مار. ا المض� �ي ه�ذ وّّف�ق ف� � �ت �ت

�ف عر�ي ال�ت

د دح�ي الردص وال�ت

ر �ث م ال�أ �ي �ي �ق �ت

اء �ق �ب ر والاس�ت طو�ي ال�ت
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علًًا  �ي ف� ع�ن ا �ن : ما�ذ وهر�ي ال ال�ج  السؤ�
”؟ �ة ا�ت العال�ي مكا�ن ـ“ال�إ �ب

هوم عا�ب الم�ف �ي اس�ت
�ة  �ي �ة والمه�ن م�ي كاد�ي وساط ال�أ �ي ال�أ ا�ش ف� �ق “ة محل �ن � ا�ت العال�ي مكا�ن وع ”ال�إ لّّظ موض� �
هن“،  رو� دما �ي هن ع�ن و� عرف� هم ”�ي �ن ولو�ن �إ �ق �ة �ي ر�ي ش�ب راء الموارد ال� �ب ر م�ن �خ �ي ك�ث ود. ف� لع�ق
د  . وق� �ة م�ي �ي ظ�ن � ا�ت ال�ت اق� را�ت والس�ي �ب لا�ف ال�خ �ت ا�خ ل�ف �ب �ت �خ �ة �ت ا�ت العمل�ي �ف عر�ي �ن ال�ت لا �أ �إ

هوم: ا الم�ف هم ه�ذ �ة ل�ف ساس�ي ا �أ وا�ي لا�ث ز� �ة �ث �ق �ة السا�ب �ي د�ب ّص�ت الدراسا�ت ال�أ ل�خّ

 ، داء الحال�ي ال�أ ا�ت �ب مكا�ن و ال�إ �ة �أ درة� الكام�ن اس ال�ق ُ�ق ل: لا �تُ �ب �ق عداد للمس�ت الاس�ت 	
لًًبا. � �ق دًًا مس�ت �ي ع�ق ر �ت ك�ث وسع و�أ دوار �أ �ي �أ اح ف� �ج درة� على ال�ن ال�ق ل �ب �ب

وة�  حبوا ق� ص� �ن �ي ح �أ ��جََّ ر ُ �ة هم م�ن �يُ ا�ت العال�ي مكا�ن وو ال�إ راد �ذ ف� داء: ال�أ محركا�ت ال�أ 	
ر ملموس. �ي �ث �أ �ة و�ت �ي ا�ئ �ن �ث �ة اس�ت �ي ا�ج �ت �ن لال �إ سس�ة م�ن �خ اح المؤ� �ج ع�ة ل�ن داف�

دّّقم  � ر ال�ت �ة المطا�ف ع�ب ها�ي �ي �ن �ة ف� اد�ي �ي �ة ال�ق درة� الكام�ن �ت ال�ق �ب �ث ُ : �تُ اد�ة �ي مسار ال�ق 	
. دم�ة �ق �ة الم�ت �ي �ف �ي دوار الو�ظ ا وال�أ اص�ب العل�ي �ي الم�ن ّز� ف� م�يّ داء الم�ت ح وال�أ ا�ج ال�ن

 ،)HiPo( ة� ا�ت العال�ي مكا�ن و�ي ال�إ ر �ذ طو�ي �ة ل�ت �ي �ج �ي را�ت �ي اس�ت م �أ صم�ي د �ت ع�ن
؟ �ة ا�ت العال�ي مكا�ن ال�إ ا �ب ً صود �قًح : ما الم�ق ساس�ي ال �أ رز� سؤ� �ب  �ي

�ة  در�ج ل�ف �ب �ت �خ ره �ي س�ي �ف �ن �ت لا �أ ا المصطلح، �إ دام ه�ذ �خ وع اس�ت �ي م ش� ورغ�
سم  ا ال�ق عر�ض ه�ذ س�ت . �ي ا�ق عًًبا للس�ي � رى �ت �خ لى �أ سس�ة �إ رة� م�ن مؤ� �ي ك�ب

داء  ه ع�ن ”ال�أ ّز� م�يّ هوم، وما �ي ا الم�ف سسا�ت ه�ذ هم المؤ� �ف �ف �ت ك�ي
هب. ط�ة � �ب ص المر�ت صا�ئ رز� ال�خ �ب لى �أ �ة �إ اف� ض� “، �إ العال�ي

ىق  � �ب ، �ت ا�ت �ف عر�ي لا�ف ال�ت �ت م م�ن ا�خ الرغ� و�ب
�ق  �ف �ت �ن �ت دّّب �أ : لا � �ة �ة محور�ي �ق �ي ح�ق
ىن  ا على مع� ً ل�يً سس�ة دا�خ المؤ�

�ي  �ف �ة لها.ف� س�ب ال�ن " �ب �ة ا�ت العال�ي مكا�ن "ال�إ
حب  ص� ، �ت ر�ك �ت �ف موحّّد ومش� عر�ي ا�ب �ت �ي غ�

�ي  او�ت ف� �ف �ة لل�ت رام�ج HiPo عرض� �ب
ها  �ت اعل�ي لّّقل م�ن ف� � ، مما �ي �ق �ي ط�ب ال�ت

رها. �ث حد م�ن �أ و�ي
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ا  ً �فً عر�ي ع �ت ض� سسا�ت �ت �ة المؤ� �ي ال�ب �ن غ� ا �أ �ن �ج دراس�ت ا�ئ �ت هر�ت �ن �ظ �أ
ها  روف� ا لظ� ً �قًف� �ة و ا�ت العال�ي مكا�ن هوم ال�إ ها لم�ف اصًًا �ب �خ

�ن  صص�ي �خ اد 70% م�ن الم�ت ف� �ذ �أ ؛ �إ �ة �ي �ج �ي را�ت ها الاس�ت ا�ت ولو�ي و�أ
مدو�ن  ع�ت هم �ي �ن �أ اة�د �ب �ة و61% م�ن ال�ق ر�ي ش�ب �ي الموارد ال� ف�

�ق  واف� ما�ن �ت �ة لض� �ي ا�ب �ج �ي طوة� �إ ه �خ ُعد ه�ذ صصًًا. و�تُ ا م�خ ً �فً عر�ي �ت
ها. �ت �ي سس�ة ورؤ� هدا�ف المؤ� رام�ج HiPo مع �أ �ب

هم  سسا�ت �ف مؤ� عر�ي �ة �ت �ي �ف �ن ع�ن ك�ي ارك�ي ال المش� د سؤ� ع�ن
: كررة� �ة م�ت ساس�ي ع�ة محاور �أ �ت س�ب رز� ، �ب �ة ا�ت العال�ي مكا�ن لل�إ

عا�ت  وق� اوز� ال�ت �ج �ت ل �ب ل حاف� مر: س�ج داء العال�ي المس�ت ال�أ 	
. �ي الدور الحال�ي ف�

ول�ي  درة� على �ت وسع: ال�ق دوار �أ عداد ل�أ الاس�ت 	
. صصا�ت �خ عدة�د ال�ت و م�ت ر �أ ك�ب ا�ت �أ ول�ي مسؤ�

ر  �ي �ث �أ درة� على ال�ت ا�ت ال�ق �ب �ث : �إ اد�ة �ي دقر�ة على ال�ق ال� 	
لهامهم. �ن و�إ ر�ي ه ال�آ�خ �ي و�ج و�ت

ادرة�  ، الم�ب ل�ي �ب �ق ر المس�ت ك�ي �ف : ال�ت �ة �ي �ج �ي را�ت �ة الاس�ت ل�ي الع�ق 	
عامل مع  درة� على ال�ت ، وال�ق كلا�ت �ي حل المش� ف�

 . مو�ض الغ�

اوز�  �ج �ت ما �ي مو والمساهم�ة �ب ز�ف� لل�ن ام: الحا ز� ع والال�ت الدا�ف 	
ها. هداف� سس�ة و�أ م المؤ� �ي �ق ام �ب ز� حدود الدور، مع الال�ت

ا�ت  لّ الملاظ�ح �بّق � ، �ت �ف ك�ي علم: سرع�ة ال�ت �ي ال�ت �ة �ف المرو�ن 	
. دة� د�ي ا�ت �ج اق� �ي س�ي �ة ف� عال�ي �ف ها �ب �ق �ي ط�ب و�ت

 ، ا�ت اء العلاق� �ن �ي �ب �ة ف� و�ي : مهارا�ت ق� �ي كاء العاط�ف ال�ذ 	
. �ن ر�ي ، والعمل مع ال�آ�خ عاط�ف وال�ت

صر  �ت �ق سسا�ت لا �ت �ن المؤ� ه السما�ت �أ هر ه�ذ ُظ� �تُ
ل  ، �ب �ة صص�ي �خ مها على المهارا�ت ال�ت �ي �ي �ق �ي �ت ف�

مل  ش� �ي �ت وسع ال�ت لى الصورة� ال�أ ر �إ ظ�ن � �ت
�ي  �ة ف� عال�ي ، وال�ف �ف ك�ي درة� على ال�ت ، وال�ق �ة ل�ي الع�ق

. �ة �ي سا�ن �ن ا�ت ال�إ العلاق�

داء العال�ي ل ال�أ ا�ب �ة م�ق ا�ت العال�ي مكا�ن ال�إ
 ، �ة ا�ت العال�ي مكا�ن و�ي ال�إ داء العال�ي و�ذ و�ي ال�أ �ن �ذ �ي �ف �ن المو�ظ �ي اعًًطا �ب �ق ا�ك �ت �ن ه�ن م �أ رغ�

: �ة وهر�ي ا�ت ج� رو�ق �ة �ف ا س�ت �ن حا�ث �ب �ت �أ رز� �ب دق �أ � . �ف �ن �ي �ت �ق طا�ب ا م�ت س�ت �ن ل�ي �ي �ت �ئ �ن ال�ف �فإ �

�ة ا�ت العال�ي مكا�ن و�ي ال�إ �ن �ذ �ي �ف سسا�ت المو�ظ عر�ف المؤ� �ف �ت ك�ي

ا�ت  مكا�ن ما ال�إ وم، �أ �ف ال�ي هق المو�ظ � ح�ق عكس ما �ي داء العال�ي �ي ال�أ
ل. �ب �ق �ي المس�ت �ف �ف هق المو�ظ � ح�ق �ن �ي مك�ن �أ عكس ما �ي �ت �ة ف� العال�ي

ا�ت  مكا�ن وو ال�إ و�ن ذ� �ف المو�ظ
�ة العال�ي

داء  وو ال�أ و�ن ذ� �ف المو�ظ
العال�ي

دوار  ول�ي �أ ادرو�ن على �ت ق�
دًًا. �ي ع�ق ر �ت ك�ث ا و�أ ً طاقً� وسع �ن �أ

دوارهم  �ي �أ و�ن ف� وق� �ف �ت �ي
. �ة الحال�ي

�ة  اد�ي �ي هرو�ن سما�ت ق� ُظ� �يُ
وسع. رًًا �أ �ي �ث �أ و�ت

�ة  صص�ي �خ رة� �ت �ب لكو�ن �خ م�ت �ي
. �ة عم�ق م�ت

سودها  ا�ت �ي �ئ �ي �ي �ب دز�هرو�ن ف�  �ي
ر. �ي �ي غ� مو�ض وال�ت الغ�

سا�ق رار والا�ت �ق رو�ن الاس�ت وف� �ي

ا  ً �يً �ج �ي را�ت ورًًا اس�ت ظ�ن لكو�ن م� م�ت �ي
مد. ل ال�أ طو�ي

از� المهام. �ج �ن و�ن على �إ ركّّز� �ي

وى  رو�ن على مس�ت �ث ؤ� �ي
سس�ة ككل. المؤ�

ر. اش� هم الم�ب �ق ر�ي �ي ف� رو�ن ف� �ث ؤ� �ي

رص  مرار ع�ن ف� اس�ت و�ن �ب حب�ث � �ي
دم. �ق طور وال�ت لل�ت

اط�ق  م�ن م�ن لو�ن العمل ض� ض�ف � �ي
. الراح�ة
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�ف عمل�ي عر�ي �ت
ال�ي  �ف ال�ت عر�ي رح ال�ت �ت �ق ، �ن �ج الدراس�ة ا�ئ �ت لى �ن ادًًا �إ �ن اس�ت

: �ة ا�ت العال�ي مكا�ن �ي ال�إ �ف �ذ للمو�ظ

درة�  ل�ك ال�ق م�ت �ي �ي �ف ال�ذ هو المو�ظ
ول�ي  ام ل�ت ز� �ة والال�ت والطموح والمرو�ن

لى  دم �إ �ق وسع، وال�ت ا�ت �أ ول�ي مسؤ�
�ن  دًًا، و�أ �ي ع�ق ر �ت ك�ث و �أ على �أ اص�ب �أ م�ن

اح  �ج �ة ل�ن ساس�ي ع�ة �أ كو�ن راف� �ي
ل. �ب �ق �ي المس�ت سس�ة ف� المؤ�

�ث  حب�ي كل واسع عمدًًا، � ش�ب �ف � عر�ي ا ال�ت غ� ه�ذ د ص�ي وق�
د  ر�ي ها ال�ف اق� هف مع س�ي � �ي ك�ي سسا�ت م�ن �ت ُمكّّ�ن المؤ� �يُ

. �ة �ي �ج �ي را�ت ها الاس�ت ا�ت ولو�ي و�أ

اءا�ت والمهارا�ت الدال�ة  هم الك�ف �أ
�ة ا�ت العال�ي مكا�ن على ال�إ

ا�ت  مكا�ن و�ي ال�إ �ن �ذ �ي �ف د المو�ظ حد�ي د السع�ي ل�ت ع�ن
اءا�ت  د الك�ف حد�ي ولًًا �ت رور�ي �أ حب م�ن الض� ص� ، �ي �ة العال�ي

ه  حض��ة على ه�ذ را�ت وا ش�ؤ� كّّش�ل م  �ي �ت �ة ال�ت وهر�ي ال�ج
. ا�ت مكا�ن  ال�إ

اءا�ت  ر ك�ف ا�ك عش� �ن ه�ن �ج الدراس�ة �أ ا�ئ �ت هر�ت �ن �ظ �أ
ر  �ة ع�ب هم�ي ر �أ ك�ث ها ال�أ وص�ف مرار �ب اس�ت رز� �ب �ب �ة �ت س�ي �ي ر�ئ

 ، �ة ر�ي ش�ب �ي الموارد ال� صصو�ن ف� �خ : الم�ت ا�ت �ئ ل�ف ال�ف �ت م�خ
و�ي  سهم م�ن �ذ �ف �ن و�ن �أ �ف عمال، والمو�ظ اة�د ال�أ ق�

. �ة ا�ت العال�ي مكا�ن  ال�إ

ا�ت  روق� ود ف� ل ع�ن و�ج حل�ي �ف ال�ت د كش� �ق ، ف� ل�ك ومع �ذ
�ت كل  ّز� �ث م�يّ ؛ ح�ي موع�ة ا�ت كل م�ج ولو�ي �ي �أ �ة ف� �ق �ي ق�د
�ة  ولو�ي رًًا و�أ �ي �ث �أ ر �ت ك�ث ارها �أ �ب اع�ت اءا�ت محدة�د �ب �ة ك�ف �ئ ف�

ها. ل�ي �ة �إ س�ب ال�ن �ب

 

اطًًا  �ب ر ار�ت ك�ث اءا�ت ال�أ �ن الك�ف �ج الدراس�ة �أ ا�ئ �ت هر�ت �ن �ظ �أ
ع�ة  ر�ب م�ن �أ ها ض� �ف �ي ص�ن مك�ن �ت �ة �ي ا�ت العال�ي مكا�ن ال�إ �ب

: �ة الا�ت محور�ي م�ج

عّّفال،  واصل ال� ل ال�ت : م�ث �ة ماع�ي �ت المهارا�ت الج�ا 	
ّاء. �نّب ماع�ي ال� والعمل ال�ج

اه�ة والمساءل�ة  ز�ن ل�ك ال� �ي �ذ ما ف� : �ب �ة �ي ا�ت دار�ة ال�ذ ال�إ 	
. �ة ص�ي �خ الش�

 ، �ي �ج �ي را�ت ر الاس�ت ك�ي �ف ل ال�ت : م�ث �ة �ي دقرا�ت المعر�ف ال� 	
. دة� كلا�ت المع�ق ، وحل المش� د�ي �ق ر ال�ن ك�ي �ف وال�ت

�ن  ر�ي ز� ال�آ�خ �ي ح�ف ، و�ت ر�ق اء ال�ف �ن مل �ب ش� : و�ت اد�ة �ي ال�ق 	
ر. طو�ي �ب وال�ت در�ي لى ال�ت �ة �إ اف� ض� راكهم، �إ ش� و�إ

ل  �ن سما�ت م�ث �ت �أ وم�ن اللاف�
درة� على  علم وال�ق �ي ال�ت �ة ف� المرو�ن
�ي  كرها ف� كرار �ذ م �ت �ف – رغ� ك�ي ال�ت

ُدر�ج  وح�ة – لم �تُ �ت الردود الم�ف
ر  اءا�ت العش� م�ة الك�ف ا�ئ م�ن ق� ض�

وة�  �ج لى ف� ر �إ �ي ش� ا �ي ولى. وه�ذ ال�أ
هن  عل� �ن ما �ت �ي مل�ة �ب مح�ت

ا�ت وما  ولو�ي سسا�ت م�ن �أ المؤ�
م  �ي �ي �ق �ي ال�ت علًًا ف� مده ف� ع�ت �ت

اس. �ي وال�ق

واصل ال�ت 	1

اه�ة �ز ال�ن 	2

�ي �ج �ي را�ت ر الاس�ت ك�ي �ف ال�ت 	3

العمل 	4

د�ي �ق ر ال�ن ك�ي �ف ال�ت 	5

كلا�ت حل الم�ش 	6

رف�ق العمل اء � �ن �ب 	7

ارك�ة �ز والم�ش �ي ح�ف ال�ت 	8

المساءل�ة 	9

ر طو�ي �ب وال�ت در�ي ال�ت 	10



�ة6 عال�ي ر �ف ك�ث رام�ج �أ اء �ب �ن ا�ت ل�ب �ي : مر�ئ �ة ا�ت العال�ي مكا�ن و�ي ال�إ ر �ذ طو�ي �ت

: �ة ساس�ي ا�ت �أ �ي مر�ئ
رها �ث �ة �أ اغ� �ة وص�ي ا�ت العال�ي مكا�ن �ف ال�إ عر�ي �ت

 ، ا�ت العام�ة �ف عر�ي ّ�ب ال�ت �نّ �ج : �ت ا�ق �ة والس�ي �ي �ج �ي را�ت �ف مع الاس�ت عر�ي مواءم�ة ال�ت 	
عكس  �ث �ي حب�ي ا؟"، � ا�ت على ما�ذ مكا�ن ال "ال�إ �ب ع�ن سؤ� �ي �ج حًًض�ا �ي ا وا ً �فً عر�ي ع �ت وض�

. �ق والملاءم�ة واف� م�ن ال�ت ض� ها و�ي �ت اف� �ق �ة و�ث ل�ي �ب �ق سس�ة المس�ت دوار المؤ� �أ

از�  �ج �ن اوز� ال�إ �ج �ت طر عمل �ت ر و�أ �ي مد معا�ي داء: اع�ت ا�ت وال�أ مكا�ن �ن ال�إ �ي ز� �ب �ي م�ي ال�ت 	
دًًا،  �ي ع�ق ر �ت ك�ث وسع و�أ ا�ت �أ ول�ي مّّحل مسؤ� عداد ل�ت م مدى الاس�ت �ي �ي �ق الحال�ي ل�ت

مل. اد�ي المح�ت �ي ر ال�ق �ث اس ال�أ �ي مع ق�

لاء  �ي : احرص على �إ �ف ك�ي دقر�ة على ال�ت دقم وال� � مو وال�ت ز� على ال�ن رك�ي ال�ت 	
�ي  �ة ف� �ب ، والرغ� ل�ي ز�ف� الدا�خ علم، الحا ل سرع�ة ال�ت سما�ت م�ث اصًًا �ب مامًًا �خ اه�ت

ر  �ي غ� ع�ة ال�ت ا�ت سر�ي �ئ �ي �ي �ب اح ف� �ج را�ت حاسم�ة على ال�ن ش�ؤ� ارها م �ب اع�ت طور، �ب ال�ت
اطر. ع�ة الم�خ �ف ومر�ت

ل  ، �ب رد�ي و ال�ف صص�ي �أ �خ داء ال�ت صر على ال�أ �ت �ق : لا �ت اءا�ت �ن للك�ف واز� م م�ت �ي �ي �ق �ت 	
درا�ت  ، ال�ق �ة ص�ي �خ ا�ت الش� مل العلاق� ش� امل �ي طا�ق ش� �ي �ن �ن ف� حش��ي ّم المر �يّق�

ا�ت  طل�ب هم لم�ت �ت �ي اهز� ما�ن �ج ، لض� اة�د �ي ، وال�ق �ة �ي ا�ت دارة� ال�ذ ، مهارا�ت ال�إ �ة �ي المعرف�
ا. ا�ت العل�ي و�ي المس�ت
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سسا�ت المواه�ب  حدد المؤ� �ف �ت ك�ي
؟ ا�ت مكا�ن �ة ال�إ عال�ي

ما�ت  �ي �ي �ق �ج م�ن �ت �ي مد على مز� ع�ت سسا�ت �ت ل�ب المؤ� غ� �أ
: �ن ر�ي ا�ت المد�ي وص�ي داء و�ت ال�أ

�ث  وعًًا، ح�ي �ي ر ش� ك�ث ُعد ال�أ داء: �تُ ما�ت ال�أ �ي �ي �ق �ت 	
راء  �ب ، و91% م�ن �خ اة�د دمها 86% م�ن ال�ق �خ س�ت �ي

داء  و�ي ال�أ �ن �ذ �ي �ف ، و88% م�ن المو�ظ �ة ر�ي ش�ب الموارد ال�
. العال�ي

اة�د  ها 72% م�ن ال�ق مد عل�ي ع�ت : �ي �ن ر�ي ا�ت المد�ي وص�ي �ت 	
كدها %67  ؤ� ، و�ي �ة ر�ي ش�ب راء الموارد ال� �ب و73% م�ن �خ

. داء العال�ي و�ي ال�أ �ن �ذ �ي �ف م�ن المو�ظ

�ث  ل، ح�ي ق� �ة �أ در�ج دم �ب �خ ُس�ت : �تُ �ة ما�ت الرسم�ي �ي �ي �ق ال�ت 	
راء  �ب ، و45% م�ن �خ اة�د ط م�ن ال�ق �ق ها 30% ف� ل�ي ار �إ ش� �أ

كرها سوى 20% م�ن  �ذ �ت ، ولم �ي �ة ر�ي ش�ب الموارد ال�
. داء العال�ي و�ي ال�أ �ن �ذ �ي �ف المو�ظ

ر  �ب ُع�ت �ن �تُ ر�ي لا�ت المد�ي داء ومد�خ ما�ت ال�أ �ي �ي �ق �ن �ت م �أ ورغ�
�ي  حمل ف� د �ت ها ق� �ن لا �أ ار، �إ ش� �ت دوا�ت واسع�ة الا�ن �أ
ماد  �ة اع�ت هم�ي رز� �أ �ب ا �ت . وه�ن ز� ح�ي اطر ال�ت ها م�خ ا�ت ط�ي

�ة 360  او�ي ز�ب امل � م الش� �ي �ي �ق ل: ال�ت م�ة م�ث ظ�ن ما�ت م� �ي �ي �ق �ت
�ن المحاكاة�  مار�ي ، و�ت �ة ص�ي �خ ا�ت الش� ا�ن �ي �ب ، واس�ت �ة در�ج

�ة  ز� الدق� �ي عز� �ي �ت �ب ف� سال�ي ه ال�أ سهم ه�ذ �ذ �ت . �إ �ة العمل�ي
�ة  وع�ي ر موض� ك�ث م صورة� �أ د�ي �ق لال �ت صا�ف م�ن �خ �ن وال�إ

. �ن �ي �ف �ة للمو�ظ عل�ي ا�ت ال�ف مكا�ن �ة حول ال�إ مول�ي وش�

سسا�ت المواه�ب  حدد المؤ� ا �ت لما�ذ
؟ ا�ت مكا�ن �ة ال�إ عال�ي

ساس�ي م�ن  �ن الهد�ف ال�أ �ف�إ طلاع،  �ج الاس�ت ا�ئ �ت ا ل�ن ً �قًف� و
ل�ة  ا�ت المواه�ب طو�ي �ي �ج �ي را�ت �ة هو دعم اس�ت ه العمل�ي ه�ذ

: ل�ي �ة كما �ي س�ي �ي را�ض الر�ئ غ� اء�ت ال�أ د �ج ل. وق� �ج ال�أ

اة�د و71% م�ن  ار 69% م�ن ال�ق ش� : �أ �ة �ي ر�ق رارا�ت ال�ت �ق 	
ع. رز� الدواف� �ب حد �أ ها �أ �ن لى �أ �ة �إ ر�ي ش�ب راء الموارد ال� �ب �خ

اة�د و%73  كرها 66% م�ن ال�ق داء: �ذ دار�ة ال�أ كامل �إ �ت 	
. �ة ر�ي ش�ب راء الموارد ال� �ب م�ن �خ

ارها %60  �ت ر: ا�خ طو�ي علم وال�ت ص الموارد لل�ت صخ�ي � �ت 	
. �ة ر�ي ش�ب راء الموارد ال� �ب اة�د و73% م�ن �خ م�ن ال�ق

ها 53% م�ن  ل�ي ار �إ ش� : �أ �ي �ف �ي �ب الو�ظ عا�ق ط ال�ت ط�ي �خ �ت 	
. �ة ر�ي ش�ب راء الموارد ال� �ب اة�د و68% م�ن �خ ال�ق

دام  �خ �ي اس�ت ّل�ت ف� م�ثّ �ت وعًًا ف� �ي ل ش� ق� را�ض ال�أ غ� ما ال�أ �أ
�ف )%50  �ي و�ظ را�ض ال�ت غ� �ة ل�أ ا�ت العال�ي مكا�ن و�ي ال�إ د �ذ حد�ي �ت

و  ( �أ �ة ر�ي ش�ب ول�ي الموارد ال� اة�د و53% م�ن مسؤ� م�ن ال�ق
اة�د و%38  �آ�ت )34% م�ن ال�ق المكاف� ط�ة �ب �ب رارا�ت المر�ت ال�ق

�ن  حض� �أ و ا �ي (. وه�ذ �ة ر�ي ش�ب ول�ي الموارد ال� م�ن مسؤ�
ل�ي  �ب �ق ر المس�ت طو�ي ّ على ال�ت ص�بّ �ن ساس�ي �ي ز� ال�أ رك�ي ال�ت

. �ة ور�ي �آ�ت ال�ف ر م�ن المكاف� ك�ث �أ

اء  �ن �ي �ب �ة ف� طوة� محور�ي �ة �خ ا�ت العال�ي مكا�ن و�ي ال�إ �ن �ذ �ي �ف د المو�ظ حد�ي ُعد �ت �يُ
سسا�ت  مدها المؤ� ع�ت �ي �ت �ة ال�ت �ق الطر�ي ل. ف� �ب �ق هل�ة للمس�ت وة� عامل�ة مؤ� ق�

اص  �خ ش� ، وال�أ دم�ة �خ �ب المس�ت سال�ي �ث ال�أ �ة — م�ن ح�ي ه العمل�ي �ي ه�ذ ف�
�ي  ر ف� اش� كل م�ب ش�ب ر � �ث ؤ� �ن �ت مك�ن �أ �ج — �ي ا�ئ �ت صال ال�ن �ي �ة �إ �ق ، وطر�ي �ن ارك�ي المش�

ل. ها على المدى الطو�ي �ت اعل�ي رام�ج HiPo وف� اح �ب �ج �ن

ا�ت مكا�ن �ة ال�إ د المواه�ب عال�ي حد�ي  �ت
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؟ �ة ا�ت العال�ي مكا�ن و�ي ال�إ �ن �ذ �ي �ف د المو�ظ حد�ي ول ع�ن �ت م�ن المسؤ�
�ن  ر �أ �ي ، غ� رك�ة �ت �ة مش� ول�ي ها مسؤ� �ن �ة على �أ ا�ت العال�ي مكا�ن و�ي ال�إ �ن �ذ �ي �ف د المو�ظ حد�ي �ة �ت لى عمل�ي ً �إ ر عا�ةًد ظ�ن � ُ �يُ

: سس�ة ل المؤ� دوار دا�خ لا�ف ال�أ �ت ا�خ ل�ف �ب �ت �خ ال�آراء �ت

. �ة ه العمل�ي و�ن ع�ن ه�ذ س�ي �ي ولو�ن الر�ئ هم المسؤ� �ن هم �أ رى 70% م�ن : �ي �ة ر�ي ش� صصخو الموارد ال�ب � م�ت 	

ا، و%57   اة�د العل�ي �ي لى ال�ق س�ب 66% الدور �إ �ذ �ن ؛ �إ �ة ول�ي وسع للمسؤ� عًًا �أ �ي وز� هم �ت ا�ت ا�ب ج� هر�ت �إ �ظ : �أ اد�ة ال�ق 	
. �ة ر�ي ش�ب سم الموارد ال� لى ق� ط �إ �ق ار 42% ف� ش� ما �أ �ي ، ف� �ن ر�ي اش� �ن الم�ب ر�ي لى المد�ي �إ

دو  �ب هم �ت ارك�ت �ن مش� لا �أ ، �إ ل�ة �ق موع�ة مس�ت طلعوا كم�ج ُس�ت هم لم �يُ �ن م �أ : رغ� و�ن �ي �ذ �ي �ف �ن رو�ن ال�ت المد�ي 	
رو�ن م�ن  �ب ُع�ت هم �يُ �ن اة�د �أ �ة وال�ق ر�ي ش�ب �ي الموارد ال� �ن ف� صص�ي �خ ل�ث الم�ت حنو �ث كر � �ث �ذ ا؛ ح�ي ً �يًب س� محدوة�د �ن

. �ة ا�ت العال�ي مكا�ن و�ي ال�إ د �ذ حد�ي �ي �ت �ن ف� �ي س�ي �ي صحا�ب المصلح�ة الر�ئ �أ

�ي  وح �ف لى و�ض �ة �إ ا�ف �ض ، �إ صصخا�ت � رًًا لل�ت ًا عا�ب عاو�نً طلّّ�ب �ت �ت �ة �ي اح العمل�ي �ج �ن �ن لى �أ �ج �إ ا�ئ �ت ه ال�ن ر ه�ذ �ي ش� و�ت
. ا�ت ول�ي دوار والمسؤ� ع ال�أ �ي وز� �ت

؟ �ة ا�ت العال�ي مكا�ن و�ي ال�إ �ن �ذ �ي �ف د المو�ظ حد�ي م �ت �ت ى �ي م�ت
: �ة �ي هم المه�ن ر�ت ا م�ن مس�ي ً �يًب س� كرة� �ن �ي مرحل�ة م�ب �ة ف� ا�ت العال�ي مكا�ن و�ي ال�إ �ن �ذ �ي �ف د المو�ظ حد�ي م �ت �ت ًا ما �ي ال�بً غ�

�ي  ً ف� م عا�ةًد �ت د �ت حد�ي �ة ال�ت �ن عمل�ي �ة �أ ر�ي ش�ب صص�ي الموارد ال� �خ اة�د وم�ت ر م�ن 60% م�ن ال�ق ك�ث كر �أ �ذ 	
 . �ن ر�ي اش� �ن الم�ب �ي رف� و المش� راد �أ ف� �ن ال�أ وى المساهم�ي �ي على مس�ت ولى، �أ ا�ت ال�أ و�ي المس�ت

ما على  وعًًا. �أ �ي ل ش� ق� ا �أ وسط�ة والعل�ي �ة الم�ت دار�ي ا�ت ال�إ و�ي �ي المس�ت �ة ف� ا�ت العال�ي مكا�ن و�ي ال�إ د �ذ حد�ي �ت 	
لًًبا. � �ق ا�ت مس�ت مكا�ن م ال�إ �ي �ي �ق م �ت �ت ارًًدا ما �ي �ن ، ف� �ي �ذ �ي �ف �ن وى ال�ت المس�ت

ز� على  رك�ي ار ال�ت �ت �خ ، �ت �ة �ي الممارس�ة العمل�ي ، �ف سسا�ت د م�ن المؤ� �ن العد�ي �ي �أ الوج� راء �ت �ب ، لاحظ� خ� ل�ك مع �ذ
�ث  ، ح�ي وسط�ة و الم�ت ر�ة �أ اش� �ة الم�ب دار�ي ا�ت ال�إ و�ي �ي المس�ت �ة �ف ا�ت العال�ي مكا�ن ا�ت ال�إ د المواه�ب �ذ دح�ي �ت

ا. ً ر رسو�خً ك�ث �ة �أ م�ي �ي ظ�ن � �ة ال�ت حض، والمعر�ف و� داء �أ ل ال�أ كو�ن س�ج �ي

و�ي  �ن �ذ �ي �ف صاح ع�ن حال�ة المو�ظ ف� ال�إ سسا�ت �ب وم المؤ� �ق هل �ت
؟ �ة ا�ت العال�ي مكا�ن ال�إ

ا�ت  مكا�ن و�ي �إ �ن �ذ �ي �ف عهم كمو�ظ وض� �ن �ب �ي �ف لاغ� المو�ظ �ب ار �إ �ت �خ سسا�ت �ت �ة المؤ� �ي ال�ب �ن غ� �ج الدراس�ة �أ ا�ئ �ت هر �ن ُظ� �تُ
: �ة عال�ي

عل. ال�ف ل�ك �ب علو�ن �ذ �ف هم �ي �ن كدوا �أ �ة �أ ر�ي ش�ب راء الموارد ال� �ب اة�د و71% م�ن �خ 66% م�ن ال�ق 	

ع  ها: رف� رز� �ب ، م�ن �أ د ملموس�ة وا�ئ �ق عدة� ف� �ي ح�ق �ي �ت �ة ف� �ي اف� �ف ه�ج الش� سهم �ن �ن �ي مك�ن �أ �ي
لى  سس�ي �إ رد�ي والمؤ� ر ال�ف طو�ي هدا�ف ال�ت �ق مع �أ واف� ز� ال�ت �ي عز� ام، و�ت ز� ز�ف� والال�ت وى الحا مس�ت

لا  س �ب صاح ل�ي ف� . لك�ن ال�إ �ي �ف �ي دم الو�ظ �ق �ي مسارا�ت ال�ت ر ف� ك�ب وح �أ اء وض� �ف ض� �ب �إ ا�ن �ج
ها: ، م�ن �ة س�ي �ي اطر ر�ئ لى عدة� م�خ اركو�ن �إ ار المش� ش� �ذ �أ ؛ �إ ا�ت حد�ي �ت

. �ف ر على المو�ظ و�ت س�ي وال�ت �ف ط ال�ن غ�ض اد�ة ال� �ي ز� 	

. سس�ة ل المؤ� ل داخ� �ي �ض �ف و �ت ا�ة �أ ود محا�ب وج� اع �ب ط�ب الا�ن 	

. ز� ما�ي �ة ال�ت �ج �ي �ت �ق �ن ر�ي ا�ت ال�ف ك�ي ام�ي �ن طرا�ب د�ي مال ا�ض اح�ت 	

�ة �ق ر المح�ق �ي عا�ت غ� و�ق ال�ت 	

ر  ك�ب عور �أ ّروا ع�ن ش� دق ع�بّ � سهم، �ف �ف �ن �ة �أ ا�ت العال�ي مكا�ن وو ال�إ و�ن �ذ �ف ما المو�ظ �أ
ه  ا�ت �ت �ذ �ي الو�ق وا �ف هم لاحظ� عهم، لك�ن و�ض هم �ب لغ�ا �ب عد �إ ام والحماس �ب ز� الال�ت �ب

. ل�ي �ب �ق هم المس�ت دا�ئ �أ ط�ة �ب �ب وط المر�ت غ�ض وى ال� اع مس�ت �ف �ق وار�ت �ي د�ق �ي ال�ت اد�ة �ف �ي ز�
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: �ة ساس�ي ا�ت �أ �ي مر�ئ
�ي �ج �ي را�ت ر اس�ت �ث �ق �أ �ي ح�ق �ة ل�ت ا�ت العال�ي مكا�ن و�ي ال�إ د �ذ حد�ي �ة �ت ز� عمل�ي �ي عز� �ت

د  حد�ي ساس�ي م�ن �ت عل الهد�ف ال�أ ل: ا�ج ج� ل�ة ال�أ �ة المواه�ب طو�ي �ي �ج �ي را�ت د مع اس�ت دح�ي مواءم�ة ال�ت 	
كامل  ر، و�ت طو�ي ص الموارد لل�ت ص�ي �خ ، و�ت �ي �ف �ي �ب الو�ظ عاق� ط لل�ت ط�ي �خ �ة هو ال�ت ا�ت العال�ي مكا�ن و�ي ال�إ �ذ

رة� المدى. ص�ي رارا�ت ق� و ال�ق ا�ت �أ �ي رق� صار على ال�ت �ت دلًًا م�ن الاق� داء، �ب دارة� ال�أ �إ

 ، �ة ر�ي ش�ب �ن الموارد ال� �ي وح �ب وض� ا�ت �ب ول�ي ّع المسؤ� ها: و�زّ �ق س�ي �ن حصا�ب المصلح�ة و�ت دوار �أ ح �أ �ي و�ض �ت 	
ًا. عاو�نً ا و�ت ً ساقً� ر ا�ت ك�ث �ة �أ ما�ن عمل�ي ا لض� اة�د العل�ي �ي ، وال�ق �ن ر�ي اش� �ن الم�ب ر�ي المد�ي

ا�ت  وص�ي داء و�ت ما�ت ال�أ �ي �ي �ق كمل �ت : اس�ت �ة ز� العدال�ة والد�ق �ي عز� م�ة ل�ت ظ�ن ما�ت م� �ي �ي �ق دخام �ت � اس�ت 	
�ن  مار�ي ، و�ت �ة ص�ي �خ ارا�ت الش� �ب �ت ، وا�خ �ة امل 360 در�ج م الش� �ي �ي �ق ل ال�ت �ة م�ث وع�ي دوا�ت موض� �أ �ن �ب ر�ي المد�ي

. رارا�ت وة�د ال�ق �ن �ج حس�ي ز� و�ت ح�ي ل ال�ت ل�ي �ق �ة ل�ت �ي المحاكاة� المه�ن

كرة� م�ن المسار  �ي المراحل الم�ب ا�ف المواه�ب ف� ش� ر: ركّّز� على اك�ت طو�ي ع ال�ت سر�ي كر ل�ت د الم�ب دح�ي ال�ت 	
هد�ف  مو المس�ت ع ال�ن سر�ي ل �ت �ج ، م�ن �أ �ن ر�ي اش� �ن الم�ب �ي رف� وى المش� ً على مس�ت اص�ةً ، و�خ �ي المه�ن

. �ي �ف �ي �ب الو�ظ عاق� عّّفال لل�ت ط ال� ط�ي �خ ز� ال�ت �ي عز� و�ت

ر، مع  �حبذ �ة � ا�ت العال�ي مكا�ن و�ي ال�إ �ن �ذ �ي �ف صح ع�ن حال�ة المو�ظ ف� واصل المدروس لحال�ة HiPo: �أ ال�ت 	
اع  ط�ب و الا�ن �ة �أ رور�ي ر الض� �ي وط غ� غ�ض� اد�ي ال �ف ، ل�ت �ة �ة والحساس�ي �ي اف� �ف �ن الش� �ي �ن �ب واز� �ق ال�ت �ي ح�ق �ت

. �ق ر�ي ماس�ك ال�ف عا�ف �ت ض� و �إ اة� �أ المحا�ب �ب



10

و�ي  �ن �ذ �ي �ف ر المو�ظ طو�ي م �ت �ت �ف �ي ك�ي
؟ �ة ا�ت العال�ي مكا�ن ال�إ

مد  ع�ت رام�ج HiPo �ت م �ب �ن معظ� لى �أ �ج الدراس�ة �إ ا�ئ �ت ر �ن �ي ش� �ت
علم: ا�ت ال�ت �ي �ج �ي را�ت �ج م�ن اس�ت �ي على مز�

كره  �ث �ذ دامًًا، ح�ي �خ ر اس�ت ك�ث ُعد ال�أ : �يُ �ي ه المه�ن �ي وج� ال�ت 	
. �ة ر�ي ش�ب راء الموارد ال� �ب اة�د و�خ ر م�ن 80% م�ن ال�ق ك�ث �أ

ع�ة  ا�ئ : ش� �ب العمل�ي در�ي �ة وال�ت ماع�ي ورش� العمل ال�ج 	
ا. ا�ت العل�ي و�ي �ي المس�ت صوصًًا ف� �خ

ً مع  اص�ةً ل، و�خ ق� رة� �أ �ي و�ت دم �ب �خ ُس�ت : �يُ �ي رو�ن لك�ت علم ال�إ ال�ت 	
. رة� �ب ر �خ ك�ث �ن ال�أ �ي �ف المو�ظ

�ي  او�ب �ف �ن �ة وال�ت �ي �ة المه�ن �ق المرا�ف �ة العمل �ب �ب مرا�ق 	
عداد  �ي �إ ها ف� �ت هم�ي م �أ وعًًا، رغ� �ي ل ش� ق� داء المهام: �أ �أ

دًًا. �ي ع�ق ر �ت ك�ث وسع و�أ دوار �أ راد ل�أ ف� ال�أ

رام�ج  م ال�ب صم�ي �ن �ت ا�ش �أ �ق موعا�ت ال�ن �ت م�ج �ف كما كش�
: �ي �ف �ي وى الو�ظ لا�ف المس�ت �ت ا�خ ل�ف �ب �ت �خ  �ي

سط  �ب رام�ج �أ و�ن �ب �ف ىق المو�ظ ل� �ت : �ي كرة� �ي المراحل الم�ب ف�
. �ي رو�ن لك�ت علم ال�إ ل ال�ت وسّّع، م�ث ل�ة لل�ت ا�ب  وق�

�ي  راط ف� �خ اح لهم الا�ن �ت ُ ا: �يُ ا�ت العل�ي و�ي �ي المس�ت ف�
ًا  �بً در�ي م�ن �ت ض� �ت ، �ت �ة اف� ر ك�ث ك�ث طول و�أ رام�ج �أ �ب

. �ة �ة عمل�ي اد�ي �ي رصًًا ق� ا وف� ً  معمّّ�قً

رام�ج  ه ال�ب راوح مدة� ه�ذ �ت ً ما �ت وعا�ةًد
د  م�ت د �ت ها ق� هرًًا، لك�ن �ن 6 و12 ش� �ي �ب

ادا�ت  �ي عداد ق� د �إ وا�ت ع�ن لعدة� س�ن
. �ة ل�ي �ب �ق �ة مس�ت �ي �ذ �ي �ف �ن �ت

طوة�  س سوى ال�خ �ة ل�ي ا�ت العال�ي مكا�ن و�ي ال�إ �ن �ذ �ي �ف د المو�ظ حد�ي �ن �ت �إ
�ب على  �ج رام�ج HiPo، �ي م�ة الكامل�ة م�ن �ب �ي �ق ال�ق �ي ح�ق ولى. ول�ت ال�أ

ما�ن  هم، وض� اؤ� �ق ه المواه�ب واس�ت ر ه�ذ طو�ي �ي �ت مر ف� �ث س�ت �ن �ت سسا�ت �أ المؤ�
. �ة ل�ي �ب �ق �ة مس�ت اد�ي �ي دوار ق� حنو �أ دم � �ق هم لل�ت ز� �ي ح�ف هم و�ت �ت �ي اهز� �ج

ا�ت  اء المواه�ب �ذ �ق �ب ر واس�ت طو�ي  �ت
�ة ا�ت العال�ي مكا�ن ال�إ

ر  طو�ي �ي �ت �ة ف� س�ي �ي ا�ت الر�ئ حد�ي ال�ت
�ة ا�ت العال�ي مكا�ن و�ي ال�إ �ذ

ا�ت  حد�ي مس�ة �ت �ة �خ ر�ي ش�ب راء الموارد ال� �ب اة�د و�خ حدد ال�ق
: �ة ساس�ي �أ

�ة الموارد محدود�ي 	1
ر. طو�ي رص ال�ت ر ف� واف� ، و�ت �ة �ي ا�ن ز� ، الم�ي �ت �ي الوق� ود ف� �ي ق�

�ة دار�ي درا�ت ال�إ ع�ف ال�ق ض�	 2
�ب  در�ي و �ت ه �أ �ي و�ج �ن ل�ت هل�ي �ن مؤ� ر�ي س كل المد�ي ل�ي

. �ة عال�ي �ف �ي HiPo �ب �ف مو�ظ

�ة م�ي �ي ظ�ن � اسا�ت ال�ت الس�ي 	3
ع�ف  ض� د �ت ز� ق� ح�ي و �ت اة� �أ ود محا�ب و�ج اع �ب ط�ب اطر الا�ن م�خ

. ام�ج ر�ن �ة ال�ب �ي مصداق�

�ة رص الهاف�د درة� ال�ف �ن 	4
هدا�ف  �ة مع �أ �ق واف� اد مهام طموح�ة وم�ت �ج �ي �ة �إ صعو�ب

. �ن �ي �ف المو�ظ

اء �ق �ب الاس�ت ط�ة �ب �ب اطر المر�ت الم�خ 	5
ع المواه�ب  دف� د �ي حض��ة ق� ر وا طو�ي ا�ب مسارا�ت �ت �ي غ�

. سس�ة ادرة� المؤ� لمغ�

�ة ع�ن  ا�ت العال�ي مكا�ن و�ي ال�إ �ن �ذ �ي �ف د م�ن المو�ظ رّ العد�ي ع�بّ
اروا  ش� �ن �أ ر�ي �ن �آ�خ ر �أ �ي ، غ� رام�ج ه ال�ب �ة مع ه�ذ �ي ا�ب �ج �ي ار�ب �إ �ج �ت
عور  و ش� �ي الدعم، �أ ص ف� �ق ، �ن �ق ح�ق �ت عا�ت لم �ت وق� لى �ت �إ
ع  وق� داء الم�ت �ف ال�أ اع س�ق �ف �ة ار�ت �ج �ي �ت وط �ن غ�ض� اة�د ال �ي ز�ب �

هم. م�ن

�ة عال�ي ر ف� ك�ث رام�ج �أ اء �ب �ن ا�ت ل�ب �ي : مر�ئ �ة ا�ت العال�ي مكا�ن و�ي ال�إ ر �ذ طو�ي �ت
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ا�ت  مكا�ن و�ي ال�إ �ن �ذ �ي �ف اء المو�ظ �ق �ب �ة اس�ت ما مدى صعو�ب
؟ �ة العال�ي

�ة  ا�ت العال�ي مكا�ن و�ي ال�إ �ن �ذ �ي �ف د المو�ظ حد�ي �ن �ت ا�ت �أ ا�ن �ي هر ال�ب ُظ� ، �تُ كررة� او�ف الم�ت م الم�خ رغ�
سسا�ت لهم: اء المؤ� �ق �ب ز� اس�ت �ي عز� �ي �ت عل ف� ال�ف سهم �ب )HiPo( �ي

د  حد�ي �ة ال�ت �ن عمل�ي كدوا �أ �ة �أ ا�ت العال�ي مكا�ن و�ي ال�إ �ن �ذ �ي �ف ر�ب م�ن 50% م�ن المو�ظ �ق ما �ي 	
اء. �ق ال�ب امهم �ب ز� دًًا على ال�ت ر �ج �ي و ك�ب ر �أ �ي ر ك�ب �ي �ث �أ كا�ن لها �ت

عد  هم �ب سسا�ت اه مؤ� �ج ام والولاء �ت ز� الحماس والال�ت وى �ب ق� عور �أ لى ش� رو�ن �إ �ي ار الك�ث ش� �أ 	
.HiPo رام�ج م�ن �ب هم ض� درا�ج �إ

ادرو�ن  غ� �ن �ي �ي �ف عض� المو�ظ ل �ب ظ� �ذ �ي الكامل؛ �إ ًا �ب مو�نً ر م�ض �ي اء غ� �ق �ب ىق الاس�ت � �ب ، �ي ل�ك ومع �ذ
�ة وراء  ا�ب الكام�ن س�ب هم ال�أ سسا�ت �ف ر�ض على المؤ� �ف هم، ما �ي م�ت �ي دراكهم ل�ق م �إ رغ�

. �ة دج�ي � ها �ب �ت ل�ك ومعال�ج �ذ

؟ �ة ا�ت العال�ي مكا�ن و�ي ال�إ �ن �ذ �ي �ف عض� المو�ظ ادر �ب غ� ا �ي لما�ذ
: �ي ل ف� م�ث �ت ا�ب �ت س�ب رز� ال�أ �ب ، �أ �ة ر�ي ش�ب راء الموارد ال� �ب اة�د و�خ حبس�ب ال�ق �

. �ي �ف �ي دم الو�ظ �ق حض��ة لل�ت رص وا ا�ب ف� �ي غ�	

رى. �خ سسا�ت �أ �ة م�ن مؤ� �ي �ب ا�ذ ر �ج ك�ث الحصول على عرو�ض عمل �أ 	

ر. د�ي �ق و ال�ت �آ�ت �أ رام�ج المكاف� ع�ف �ب Iض� 	

. مرة� �ة المس�ت عا�ت العال�ي وق� م ع�ن ال�ت ا�ج رها�ق ال�ن ال�إ 	

. رة� اش� اة�د الم�ب �ي �ة ال�ق عال�ي ع�ف ف� و ض� �ي �أ اف� �ق �ق ال�ث واف� عدم ال�ت 	

ل  ر، �ب طو�ي رام�ج ال�ت ط على �ب �ق مد �ف ع�ت اء المواه�ب لا �ي �ق �ب �ن اس�ت �ج �أ ا�ئ �ت ه ال�ن رز� ه�ذ �ب ُ �تُ
دار�ة  هم، و�إ ر مساهما�ت دق�ي � دقم، و�ت � هم مع مسارا�ت ال�ت طل�ب مواءم�ة طموحا�ت �ت �ي

. �ة ع�ي هم الوا�ق عا�ت و�ق �ت

ا�ت  مكا�ن و�ي ال�إ اء �ذ �ق �ب اس�ت سسا�ت �ب وم المؤ� �ق �ف �ت ك�ي
؟ �ة العال�ي

موع�ة م�ن  ح�ة على م�ج ا�ج سسا�ت ال�ن ركز� المؤ� عّّفال، �ت اء ال� �ق �ب ما�ن الاس�ت لض�
: �ة كامل�ي الممارسا�ت ال�ت

�ة  ل�ي �ب �ق دوار المس�ت �ق لل�أ ارط�ة طر�ي ع �خ : وض� حض�ة �ة وا� �ي مسارا�ت مه�ن 	
. �ة اءا�ت المطلو�ب والك�ف

ط  �ب ر�ت ار�ب عمل �ت �ج دة� و�ت ر مهام مع�ق �ي وف� : �ت �ة ز� م�ي ر م�ت طو�ي رص �ت �ف 	
. اة�د �ي ا�ت ال�ق و�ي عر�ض لمس�ت ال�ت رة� �ب اش� م�ب

ر المال�ي  �ي ر غ� د�ي �ق �ة وال�ت ز�ف� المال�ي �ج م�ن الحوا �ي : مز� �آ�ت ر والمكا�ف دق�ي � ال�ت 	
. م�ة المساهما�ت �ي �ق �ب

�ة م�ن  ا�ت العال�ي مكا�ن و�ي ال�إ �ن �ذ مك�ي : �ت �ة �ي �ج �ي را�ت را�ك المواه�ب الاس�ت ش� �إ 	
ر. �ي �ث �أ �ة ال�ت ع عال�ي ار�ي رى ومش� �ة ك�ب سس�ي ادرا�ت مؤ� �ي م�ب ارك�ة ف� المش�

م�ة  المهارا�ت اللاز� دهم �ب و�ي ز� �ن و�ت ر�ي عداد المد�ي : �إ اد�ة الداعم�ة �ي ال�ق 	
. �ن �ي �ف �ة م�ن المو�ظ �ئ ه ال�ف دم ه�ذ �ق ، ودعم �ت ز� �ي ح�ف ه، و�ت �ي و�ج ل�ت
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: �ة ساس�ي ا�ت �أ �ي مر�ئ
دام ر مس�ت �ث �ق �أ �ي ح�ق �ة ل�ت ا�ت العال�ي مكا�ن و�ي ال�إ اء �ذ �ق �ب ر واس�ت طو�ي �ت

دمه،  �ق رام�ج HiPo وما لا �ت دمه �ب �ق �ن ما �ت �أ ش�ب ا � ً ا�فً �ف : ك�ن ش� �ة �ق ز� ال�ث �ي عز� حض�ة ل�ت عا�ت وا� و�ق د �ت دح�ي �ت 	
. �ة �ي اظ� على المصداق� �ة والح�ف �ق ر المح�ق �ي عا�ت غ� وق� اد�ي ال�ت �ف ل�ت

�ة العمل  �ب ل مراق� �ب م�ث سال�ي دام �أ �خ : وسّّع اس�ت ل�ة غ� ر المس�ت �ي ر غ� طو�ي دوا�ت ال�ت اد�ة م�ن �أ �ف الاس�ت 	
اص�ب  عدادهم لم�ن صصا�ت و�إ �خ عدة�د ال�ت را�ت م�ت �ب �ن �خ �ي �ف كسا�ب المو�ظ �ي المهام ل�إ او�ب ف� �ن وال�ت

. �ة ل�ي �ب �ق مس�ت

اة�د  �ي م�ة ل�ق �ب والموارد اللاز� در�ي ال�ت �ن �ب ر�ي اش� اة�د الم�ب وّّز�د ال�ق  : �ن لدعم المواه�ب ر�ي �ن المد�ي مك�ي �ت 	
. سا�ق �ة وا�ت عال�ي �ف �ة �ب ا�ت العال�ي مكا�ن و�ي ال�إ �ن �ذ �ي �ف ه المو�ظ �ي و�ج و�ت

دارة�  ا، مع �إ ً حد�يً ل �ت م�ث ر طموح�ة �ت طو�ي طط �ت : صمّّم �خ ع�ي �ن الطموح والدعم الوا�ق �ي �ة �ب �ن المواز� 	
ام. ز� اظ� على الال�ت رها�ق والح�ف ّ�ب ال�إ �نّ �ج ء العمل ل�ت ع�ب

 ، حض��ة �ة وا �ي رق� رص �ت لال ف� اء م�ن �خ �ق �ب ز� الاس�ت ّ ر: ع�زّ دق�ي � �ة مع ال�ت �ي �ف �ي مواءم�ة المسارا�ت الو�ظ 	
ره. �ث �ف و�أ م�ة المو�ظ �ي �ي ق� واز� و�ي �ي ر ماد�ي ومع�ن د�ي �ق ، و�ت ر هاد�ف طو�ي و�ت
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راء الموارد  �ب اة�د و�خ ر ال�ق ظ�ن � �ف �ي ك�ي
رام�ج HiPo؟ لى �ب �ة �إ ر�ي ش�ب ال�
: عّّف�ال�ة رام�ج  رو�ن ال�ب �ب ع�ت �ن �ي ارك�ي �ة المش� �ي ال�ب غ�

ول�ي الموارد  اد�ة و79% م�ن مسؤ� 72% م�ن ال�ق 	
دًًا". عال�ة �ج و "ف� " �أ عال�ة ها "ف� �ن �أ وها �ب ّ�ف �ة ص�نّ ر�ي ش� ال�ب

 ، �ة ر�ي ش� راء الموارد ال�ب �ب ، و83% م�ن خ� اد�ة 80% م�ن ال�ق 	
دوا  �ب �ة �أ ا�ت العال�ي مكا�ن و�ي ال�إ �ن �ذ �ي �ف و76% م�ن المو�ظ

.HiPo رام�ج اهم ع�ن �ب رض�

اة�د  ا ال�ق ىن م�ن رض� د� اء �أ �ن �ج �ي �ف ا المو�ظ رض�
مل�ة  وة� مح�ت �ج لى ف� ر �إ �ي ش� ، ما �ي �ة ر�ي ش�ب والموارد ال�

�ن على  �ي �ف �ة المو�ظ ر�ب �ج ام�ج و�ت ر�ن م ال�ب صم�ي �ن �ت �ي �ب
ع. ر�ض الواق� �أ

رة�  �ي �خ طوة� ال�أ �ي ال�خ �ت �أ رهم، �ت طو�ي �ة و�ت ا�ت العال�ي مكا�ن و�ي ال�إ �ن �ذ �ي �ف د المو�ظ حد�ي عد �ت �ب
م  �ي �ي �ق �ة �ت م�ن دو�ن عمل�ي . ف� ام�ج ر�ن ر ال�ب �ث م �أ �ي �ي �ق همالًًا – وه�ي �ت ر �إ ك�ث ًا ال�أ ال�بً – وغ�
�ق  ح�ق د لا �ت ادرا�ت ق� �ي م�ب مار ف� �ث الاس�ت سسا�ت �ب اطر المؤ� �خ ، �ت �ة �ي ه�ج حض��ة وم�ن وا

. �ة كل�ف رر ال�ت �ب و لا �ت وة� �أ �ج المر�ج ا�ئ �ت ال�ن

�ة ا�ت العال�ي مكا�ن و�ي ال�إ رام�ج �ذ ر �ب �ي �ث �أ م �ت �ي �ي �ق  �ت

رام�ج HiPo؟ اطر �ب و�ب وم�خ رز� ع�ي �ب ما �أ
راء الموارد  �ب اة�د و�خ ر ال�ق ق� ا، �أ ا�ت الرض� و�ي م مس�ت رغ�

: رام�ج ر ال�ب �ث وّّق�ض �أ � د �ت �ي ق� ا�ت ال�ت حد�ي عدد م�ن ال�ت �ة �ب ر�ي ش�ب ال�

لى  دؤ��ي �إ  د �ي �ة ق� �ي اف� �ف ا�ب الش� �ي : غ� صنا�ف � او�ف ال�إ م�خ 	
صاء. ق� و ال�إ اة� �أ المحا�ب صورا�ت �ب �ت

راد  ف� عض� ال�أ �ف �ب �ي ص�ن : �ت �ق ر�ي ا�ت ال�ف ك�ي ام�ي �ن طرا�ب د�ي ا�ض 	
اء. �ي و الاس�ت سام �أ �ق ر الا�ن �ي �ث د �ي كـ HiPo ق�

د م�ن  �ي ز� د �ت �ة ق� عا�ت العال�ي وق� : ال�ت س�ي �ف ط ال�ن غ�ض ال� 	
. رها�ق ر وال�إ و�ت ال�ت �ن �ب �ي �ف عور المو�ظ ش�

رة�  �ي مارا�ت ك�ب �ث رام�ج اس�ت ه ال�ب طل�ب ه�ذ �ت ء الموارد: �ت ع�ب 	
. �ة �ي �ذ �ي �ف �ن هود �ت �ة و�ج �ي ا�ن ز� �ت وم�ي م�ن وق�

عض�  د" �ب ل�ي �ق دؤ��ي "�ت  د �ي : ق� �ت ا�ب �ف ال�ث �ي ص�ن ال�ت 	
�ة  �ئ اش� ا�ت �ن مكا�ن اهل �إ �ج لى �ت �ب HiPo �إ ل�ق �ن �ب �ي �ف المو�ظ

م. �ي �ي �ق عاة�د ال�ت و الحد م�ن �إ ، �أ �ن ر�ي لدى �آ�خ

رام�ج  كو�ن �ب �ن �ت لى �أ �ة �إ ا�ت الحا�ج حد�ي ه ال�ت رز� ه�ذ �ب ُ �تُ
ر  طو�ي ل�ة لل�ت ا�ب ، وق� �ة ، ومر�ن �ة ا�ي ع�ن HiPo مصمم�ة �ب

م�ن  ض� �ة �ت ما�ت دور�ي �ي �ي �ق ماد �ت مر، مع اع�ت المس�ت
�ة على  ظ�ف� ود والمحا ش�ن ر الم� �ث �ق ال�أ �ي ح�ق �ت

. �ة �ي المصداق�



�ة14 عال�ي ر �ف ك�ث رام�ج �أ اء �ب �ن ا�ت ل�ب �ي : مر�ئ �ة ا�ت العال�ي مكا�ن و�ي ال�إ ر �ذ طو�ي �ت

رام�ج HiPo؟ اح �ب �ج سسا�ت �ن ّم المؤ� �يّق � �ف �ت ك�ي
ر  �ي كو�ن غ� ًا ما �ت ال�بً رى، وغ� �خ لى �أ سس�ة �إ م م�ن مؤ� �ي �ي �ق �ب ال�ت سال�ي ل�ف �أ �ت �خ �ت

مل: ش� �ت وعًًا ف� �ي ر الطر�ق ش� ك�ث ما �أ . �أ �ة �ي ه�ج ر م�ن �ي �ة وغ� رسم�ي

�ة م�ن  وع�ي لا�ت ال�ن �ي والمد�خ طلاعا�ت الر�أ : اس�ت ام�ج ر�ن ا�ت ال�ب ملاحظ� 	
هم. ر�ي �ة ومد�ي ا�ت العال�ي مكا�ن و�ي ال�إ �ن �ذ �ي �ف المو�ظ

مرور  س�ة �ب �ي اءا�ت الر�ئ �ي الك�ف دم ف� �ق ع ال�ت �ب �ت : �ت �ة المهارا�ت م�ي �ن �ت 	
. �ت الوق�

ا�ت  هدا�ف والسلوك�ي �ق ال�أ �ي ح�ق �ة �ت �ب : مراق� �ي �ف �ي �ي الدور الو�ظ داء �ف ال�أ 	
. �ة اد�ي �ي ال�ق

�ن  �ي �ف �ن المو�ظ �ي �ة معدلا�ت الدورا�ن �ب ار�ن : م�ق �ن �ي �ف المو�ظ اء �ب �ق �ب اس�ت 	
رهم. �ي �ة وغ� ا�ت العال�ي مكا�ن و�ي ال�إ �ذ

دوار  ل ال�أ غ�ش� �ة ل �ي اهز� م ال�ج �ي �ي �ق : �ت �ي �ف �ي �ب الو�ظ عا�ق و�ة مسار ال�ت �ق 	
. �ة و�ي الح�ي

و  �ق �أ ر�ي �ج ال�ف ا�ئ �ت �ي �ن اس المساهما�ت ف� �ي عمال: ق� ر على ال�أ �ي �ث �أ ال�ت 	
سس�ة ككل. المؤ�

�ة  علم الراس�خ م ال�ت �ي �ي �ق �ج �ت ما�ذ ىش� مع �ن ما �ت �ب �ت سال�ي ه ال�أ �ن ه�ذ م �أ ورغ�
سسا�ت  ل�ة م�ن المؤ� �ن ق� لا �أ ، �إ ع�ة ر�ب �ك ال�أ ر�ي ا�ت رك�ب ا�ت ك�ي و�ي ل مس�ت م�ث

م.  ظ�ن �ي وم� ه�ج كل م�ن ش�ب ها � �ق ط�ب �ت

�ي  �ن ف� ارك�ي �ي م�ن المش� كر �أ �ذ هن لم �ي � �ت �أ وم�ن اللاف�
صورة�  مار �ب �ث د على الاس�ت و�ن العا�ئ حس�ب هم �ي �ن طلاع �أ الاس�ت

�ة  �ي �ج �ي را�ت م�ة الاس�ت �ي ا�ت ال�ق �ب �ث �ي �إ ه ف� �ت هم�ي م �أ ، رغ� �ة رسم�ي
. ام�ج ر�ن لل�ب

�ة ا�ت العال�ي مكا�ن و�ي ال�إ راد �ذ ف� دم ال�أ �ق ع �ت �ب �ت �ت
ًا  ال�بً سسا�ت غ� �ن المؤ� �ج �أ ا�ئ �ت هر�ت ال�ن �ظ د �أ �ق راد، ف� ف� وى ال�أ ما على مس�ت �أ

: �ة س�ي �ي را�ت ر�ئ ش�ؤ� �ة م لا�ث ركز� على �ث ما �ت

داء  ما�ت ال�أ �ي �ي �ق �ت 	
ها )حوال�ي 88–90% م�ن  لغ� ع�ن �ب دامًًا، �أ �خ ر اس�ت ك�ث داة� ال�أ ال�أ

). �ن ارك�ي المش�

ا�ت  �ي ر�ق ال�ت 	
.) �ن ارك�ي كل واسع )~ 80–83% م�ن المش� ش�ب دم � �خ ُس�ت  �تُ

�ة س�ي �ف ما�ت ال�ن �ي �ي �ق ال�ت 	
.) �ن ارك�ي وعًًا )~ 27–36% م�ن المش� �ي ل ش� ق� �أ

ها لا  �ن لا �أ ، �إ ا�ت �ي رق� داء وال�ت ا�ت ال�أ ا�ن �ي لى �ب م سهول�ة الوصول �إ ورغ�
د  لًًا، ق� م�ث طور. ف� وى ال�ت و مس�ت �ة �أ �ي �ق �ي ا�ت الح�ق مكا�ن مًًئا ال�إ عكس دا� �ت

رورة�  الض� ، لا �ب �ف اء مو�ظ �ق �ب �ة اس�ت �ي �ج �ي را�ت عكاسًًا لاس�ت �ة ا�ن �ي رق� كو�ن ال�ت �ت
دًًا. �ي ع�ق ر �ت ك�ث ه لمهام �أ �ت �ي اهز� لاًً على �ج دل�ي

ر  ك�ث دوا�ت �أ سسا�ت �أ دم�ج المؤ� �ن �ت ، م�ن المهم �أ ل�ك ل�ذ
اسا�ت  �ي ( وال�ق �ة امل )360 در�ج م الش� �ي �ي �ق ل ال�ت �ة م�ث وع�ي موض�
�ة  دق� �ة �ب هدف� اءا�ت المس�ت �ي الك�ف مو ف� ع ال�ن �ب �ت �ة ل�ت س�ي �ف ال�ن

ر. ك�ب �أ



: �ة ساس�ي ا�ت �أ �ي مر�ئ
�ة �ي اف� �ف �ة وش� دق� رام�ج HiPo �ب ر �ب �ي �ث �أ م �ت �ي �ي �ق �ت

رة�  �ي و�ت �ن �ب ارك�ي ا�ت المش� مع ملاظ�ح : احرص على �ج �ف لال صو�ت المو�ظ صورا�ت م�ن خ� و�ة ال�ت �ج سد �ف 	
س  هم، ول�ي عا�ت وق� �ن و�ت �ي �ف �ة المو�ظ ر�ب �ج ىش� مع �ت ما �ت ام�ج �ي ر�ن م ال�ب صم�ي �ن �ت كد م�ن �أ �أ م�ة لل�ت ظ� �ت م�ن

ا. دارة� العل�ي �ة ال�إ �ي ط مع رؤ� �ق ف�

عاد  �ب عدة�د ال�أ م م�ت �ي �ي �ق �ة �ت �ي �ج �ي را�ت مد اس�ت : اع�ت �ي ه�ج لى الم�ن ر الرسم�ي �إ �ي م غ� �ي �ي �ق ال م�ن ال�ت �ق �ت الا�ن 	
ما�ن صورة�  عمال لض� ر ال�أ �ي �ث �أ ، و�ت �ي �ف �ي دم الو�ظ �ق ، وال�ت ع المهارا�ت �ب �ت ، و�ت ع�ة �ة الرا�ج �ي �غ�ذ  �ن ال�ت �ي مع �ب �ج �ت

. ام�ج ر�ن �ة ال�ب عال�ي امل�ة ل�ف ش�

امل )360  م الش� �ي �ي �ق ل ال�ت دوا�ت م�ث دام �أ �خ اس�ت م �ب �ي �ي �ق ز�ز� ال�ت : ع �ة �ي ر�ق داء وال�ت را�ت ال�أ ش�ؤ� اوز� م �ج �ت 	
ا�ت  �ي رق� ط على ال�ت �ق ماد ف� دلًًا م�ن الاع�ت ، �ب ا�ت مكا�ن �ي ال�إ مو ف� اس ال�ن �ي �ة ل�ق س�ي �ف ارا�ت ال�ن �ب �ت ( والا�خ �ة در�ج

اء. �ق �ب و معدلا�ت الاس�ت �أ

د على  ا�ت لحسا�ب العا�ئ : وّّطر �آل�ي �ة �ي �ج �ي را�ت م�ة الاس�ت �ي ا�ت ال�ق �ب �ث مار ل�إ �ث دئ على الاس�ت اس العا� �ي �ق 	
راز�  �ب �ي ل�إ �ف �ي �ب الو�ظ عاق� وة� مسار ال�ت سس�ة وق� داء المؤ� ـ �أ ً �ب ر�ةً اش� ام�ج م�ب ر�ن �ج ال�ب ا�ئ �ت ط �ن مار ور�ب �ث الاس�ت

. �ي �ج �ي را�ت ره الاس�ت �ث �أ

 ، رها�ق ، ال�إ اة� ل المحا�ب مل�ة م�ث اطر المح�ت �ب الم�خ : راق� �ة �ن العدال�ة والمرو�ن �ي �ن �ب واز� م �ي صم�ي �ت 	
عا�ب  �ي ما�ن اس�ت �ة وض� �ي اظ� على المصداق� مرار للح�ف اس�ت ام�ج �ب ر�ن م ال�ب صم�ي ، وعدّّل �ت �ت ا�ب �ف ال�ث �ي ص�ن وال�ت

. �ة �ئ اش� المواه�ب ال�ن

�ة15 عال�ي ر �ف ك�ث رام�ج �أ اء �ب �ن ا�ت ل�ب �ي : مر�ئ �ة ا�ت العال�ي مكا�ن و�ي ال�إ ر �ذ طو�ي �ت



�ة16 عال�ي ر �ف ك�ث رام�ج �أ اء �ب �ن ا�ت ل�ب �ي : مر�ئ �ة ا�ت العال�ي مكا�ن و�ي ال�إ ر �ذ طو�ي �ت

رور�ة  �ة �ض ا�ت العال�ي مكا�ن و�ي ال�إ �ن �ذ �ي �ف رام�ج المو�ظ كل �ب ش� �ت
�ة  اهز� اد�ة ج� �ي اء �ق �ن لى �ب سعى �إ �ي �ت سسا�ت ال�ت �ة للمؤ� �ي �ج �ي را�ت اس�ت
�ة  س�ي ا�ف �ن �ة �ت ز� اظ� على م�ي كار والح�ف �ت ل�ة الا�ب ع ع�ج ل ود�ف �ب �ق للمس�ت

د. �ي ع�ق د�ة ال�ت ا�ي ز� عمال م�ت �ة �أ �ئ �ي �ي �ب �ف

ها  �ذ �ي �ف �ن مها و�ت صم�ي د �ت رام�ج HiPo، ع�ن �ن �ب ه الدراس�ة �أ كد ه�ذ ؤ� �ت
سسا�ت على حد سواء.  راد والمؤ� ف� رة� لل�أ �ي م�ة ك�ب �ي �ق ق� ح�ق ، �ت �ة ا�ي ع�ن  �ب

وح الهد�ف  طل�ب وض� �ت ل �ي ا، �ب ً �يًئ ا� ل�ق �ق �ت ح�ق �ت اح لا �ي �ج �ن ال�ن ر �أ �ي غ�
ر. طو�ي �ن وال�ت حس�ي ال�ت مرًًا �ب امًًا مس�ت ز� �ذ وال�ت �ي �ف �ن سا�ق ال�ت وا�ت

د،  حد�ي ، ال�ت �ف عر�ي �ة — ال�ت ساس�ي ع�ة ال�أ ر�ب ا�ت ال�أ ر المكو�ن ع�ب
رام�ج  �ن ال�ب ا �أ د�ن م — و�ج �ي �ي �ق اء/ال�ت �ق �ب ر، والاس�ت طو�ي ال�ت

ص  صا�ئ موع�ة م�ن ال�خ �ي م�ج ار�ك ف� ش� �ت �ة �ت عال�ي ر ف� ك�ث ال�أ
: س�ة �ي الر�ئ

ا�ت  مكا�ن و�ي ال�إ د �ذ حد�ي : �ت ا�ق �ق مع الس�ي واف� �ف م�ت عر�ي �ت 	
دة�  ر�ي سس�ة ال�ف ا�ت المؤ� ا�ج �ي اس�ب مع اح�ت �ن �ت ما �ي �ة �ب العال�ي

. �ة ل�ي �ب �ق ها المس�ت ا�ت ولو�ي و�أ

م�ة  ظ�ن دوا�ت م� دام �أ �خ : اس�ت �ب سال�ي عدد ال�أ ه�ج عادل وم�ت �ن 	
. ز� ح�ي دًًا ع�ن ال�ت ع�ي ز� المواه�ب �ب �ي م�ي ما�ن �ت �ة لض� �ق �ي وق�د

ار�ب  �ج �ب و�ت در�ي رام�ج �ت ر �ب �ي وف� ر: �ت �ث ا�ت �أ ر �ذ طو�ي رص �ت ف�	
د م�ن  �ي ز� �ن و�ت �ي �ف درا�ت المو�ظ ز� ق� ّ ُع�زّ دًًا �تُ �ي �ة مدعوم�ة �ج عمل�ي

هم. دما�ج ا�ن

ما�ن  وع�ة لض� �ن س م�ت �ي ا�ي ماد م�ق ر: اع�ت �ث امل لل�أ م ش� �ي �ي �ق �ت 	
ل. دام�ة على المدى الطو�ي المساءل�ة والاس�ت

 ، �ة �ي اف� �ف ىن على الش� � �ب ُ رام�ج �تُ ه ال�ب �ن ه�ذ ، �أ ل�ك هم م�ن �ذ ال�أ
�ن  درا�ك �أ طل�ق م�ن �إ �ن ه�ي �ت . ف� �ة �ق ، وال�ث �ة مول�ي والش�

داء  لى ال�أ ال م�ن الوعد �إ �ق �ت �ن الا�ن ، و�أ �ة �ت ا�ب س�ت �ث ا�ت ل�ي مكا�ن ال�إ
مر. لى دعم مس�ت ا�ج �إ ح�ت رحل�ة �ت

ه  �خ ه�ذ رس�ي مك�ن م�ن �ت �ت �ي �ت سسا�ت ال�ت المؤ�
ه�ة  ز� لموا�ج م�ي ع م�ت �ي موق� كو�ن ف� اد�ئ س�ت الم�ب

�ة  و�ي اعدة� ق� لى ق� ً �إ د�ةً �ن ل، مس�ت �ب �ق ا�ت المس�ت حد�ي �ت
اة�د  �ي ة�ز� ل�ق اه �ة وملهم�ة م�ن المواه�ب ال�ج ومر�ن

. �ق الطر�ي

 : س�ي �ي ا�ج الر�ئ �ت �ن الاس�ت
ر ملموس �ث لى �أ �ة �إ �ي ل الرؤ� حو�ي �ت
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