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Miksi kulttuurin muutos on tarkeaa tulevaisuuden menestyksen kannalta?
Mita organisaatiokulttuuri oikein on?

Mitka ovat tulevaisuuden kestavan kulttuurin keskeiset ominaisuudet?
Mika rooli johtajilla on kulttuurin muutoksessa?

Miten johtajat voivat auttaa tyontekijoitaan hyvaksymaan kulttuurin
muutoksen?

Miten organisaatiot voivat tarjota johtajilleen valineita kulttuurin
muutoksen edistamiseen?

Miten Talogy voi auttaa yrityksia omaksumaan ja edistamaan myonteista
muutosta?
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Tunteiden ja ajattelun muuttaminen: Evaita johtajille kestavan organisaatiokulttuurin luomiseen

Nopeasti tapahtuvasta muutoksesta on tullut organisaatioille ympari maailmaa
uusi normaali. Se vaikuttaa nykyiseen kasitykseen markkinoilla menestyvasta
yrityksesta. Menestyvat organisaatiot eivat vastusta muutosta, vaan ottavat sen
vastaan ymmartaen, etta yrityskulttuurilla on siina keskeinen rooli.

Vuonna 2021 tehdyssa selvityksessa 72
prosenttia johtajista ja tyontekijdista oli sitd
mielta, etta yrityskulttuuri auttaa toteuttamaan
onnistuneita muutoshankkeita. Jos nain

moni ymmartaa sen merkityksen, miksi
organisaatiokulttuuri on niin usein este eika
moottori organisaation muutokselle? Miten
organisaatiot voivat kehittaa myonteisempas,
tulevaisuuteen paremmin valmistautunutta
kulttuuria?

Vastaus tahan kysymykseen ovat organisaation
muodostavat ihmiset. Kun on kyse myonteisen
kulttuurimuutoksen toteuttamisesta, keskiossa
ovat ihmiset.

Toteutettavan muutoksen edistamisessa
keskeisessa asemassa ovat erityisesti
organisaatioiden johtajat. He ovat ratkaisevan
tarkeita muutosviestijoita, roolimalleja ja
muutoksen tukijoita koko organisaatiossa.
Lue, miten johtajille voidaan luoda edellytykset
olla kulttuurin muutoksen edistajia, jotka
auttavat organisaatiotasi menestymaan nyt ja
tulevaisuudessa.

o
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johtajista ja tyontekijoista
oli sita mielta, etta
yrityskulttuuri auttaa
toteuttamaan onnistuneita
muutoshankkeita.
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Myonteinen yrityskulttuuri

on merkittava tekija
tyontekijoiden

hyvinvoinnin, motivaation ja
suoriutumisen (ja sita kautta
organisaation menestyksen)

kannalta.
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https://www.pwc.com/gx/en/issues/upskilling/global-culture-survey-2021.html
https://www.pwc.com/gx/en/issues/upskilling/global-culture-survey-2021.html
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Miksi kulttuurin muutos on tarkeaa tulevaisuuden
menestyksen kannalta?

Yksi harvoista asioista, joita voimme tarkasti ennustaa tulevaisuudesta on se,

etta muutosta tapahtuu jatkossakin. Sopeutuakseen muutokseen ja pysyakseen
kilpailykykyisena yritysten tulisi keskittya myos tulevaisuuteen valmistautumiseen
sen lisaksi, etta tekevat nyt tarvittavat muutokset pysyakseen kehityksessa mukana.

Tulevaisuuteen valmistautuneet yritykset voivat saavuttaa kilpailuetua ennakoimalla
muutosta ennen kuin se tapahtuu, jolloin ne voivat helpommin sopeutua muuttuvaan
toimintaymparistoon. Toisin sanoen ne pysyvat ketterina ja avoimina uusien haasteiden
edessa.

Tulevaisuuteen valmistautumisen on oltava yritykselle tunnusomaista ja sen kulttuurin
ydintekija. Nain varmistetaan ymparisto, jossa tyontekijoille annetaan mahdollisuudet
menestya riippumatta siita, mita haasteita ja muutoksia he kohtaavat. Taman ketteryyden
on oltava kiintea osa yrityksen kulttuuria, jotta ihmiset voivat muuttaa fokusta ja
priorisointia tarpeen mukaan.
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Tunteiden ja ajattelun muuttaminen: Evaita johtajille kestavan organisaatiokulttuurin lug

Mita organisaatiokulttuuri oikein on?

Kulttuuri voi sanana vaikuttaa melko epamaaraiselta, mutta sen merkitys on tarkea
ymmartaa. Organisaatiokulttuuri on pohjimmiltaan yrityksen persoonallisuus tai
identiteetti, ja se kattaa organisaation strategiat, toimintatavat, arvot ja mission.
Kulttuuri vaikuttaa organisaation jokaiseen osa-alueeseen, ja tyontekijat voivat
todenndkoisesti kuvailla organisaationsa kulttuuria paivittaisen tyoarkensa perusteella.

Kulttuuri vaatii monitahoisen luonteensa vuoksi erityishuomiota, mikali organisaatio
haluaa muuttaa sita tai edes yllapitaa myonteista kulttuuria. Lilan monet yritykset
mieltavat kulttuurin projektiksi, mutta se ei ole yhta yksinkertaista kuin kertaluontoinen
aloite. Kulttuuri menestyy taysimittaisesti vain, jos sita pidetaan valttamattomana
elementting, jota jalostetaan jatkuvasti.

Miksi yritysten taytyy investoida niin paljon aikaa ja huomiota organisaatiokulttuurinsa
optimointiin? Lyhyesti sanottuna kulttuuri voi olla kulmakivi, joka maarittaa yrityksen
kokonaismenestyksen. McKinseyn mukaan:

/)

Kaikkein menestyneimmissa yrityksissa kulttuuri muodostaa
organisaation hyvinvoinnin perustan ja ruokkii ajan myota
kestavasti parempaa suorituskykya: Yritykset, joilla on vahva
kulttuuri, tuottavat osakkeenomistajille jopa kolme kertaa
suurempaa kokonaistuottoa kuin yritykset, joilta sellainen puuttuu.

/)


https://www.mckinsey.com/business-functions/people-and-organizational-performance/our-insights/organizing-for-the-future-nine-keys-to-becoming-a-future-ready-company
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Mitka ovat tulevaisuuden kestavan
kulttuurin keskeiset ominaisuudet?

Emme voi tarkkaan ennustaa, mita tapahtuu tulevaisuudessa, mutta siitd voimme olla
varmoja, etta sellaiset organisaatiot, joilla on tiettyja ominaispiirteita, voivat onnistua
nopeasti muuttuvassa maailmassa.

Tulevaisuuskestavien organisaatioiden kulttuurit tasapainottavat jatkuvasti selkeytta
jajoustavuutta - ensimmaisen on tarkeaa perustua yhtenaiseen tarkoitukseen ja
jalkimmaista tarvitaan innovaatioiden ja muutoksen omaksumiseen.

Katsotaanpa tarkemmin keskeisia osa-alueita, joiden avulla voidaan kehittaa
tulevaisuuskestavaa yrityskulttuuria:

Ketteryys jonka avulla menettelytapoja mukautetaan helposti ja suunnataan
toimintaa uudelleen, kun muutoksia tapahtuu

Resilienssi jonka ansiosta palaudutaan vastoinkdymisista ja yllapidetaan
myonteista asennetta

Tyontekijoiden hyvinvointi keskeisena edellytyksena pitkaaikaiselle
1 motivaatiolle ja innovaatioille

(o) Monimuotoisuus ja inkluusio jolla luodaan dynaamista ja monipuolista,
11 toisiaan taydentavaa henkildstoa
° Ihmiskeskeinen johtajuus jossa johtajat voimaannuttavat, motivoivat ja
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Tunteiden ja ajattelun muuttaminen: Evaita johtajille kestavan organisaatiokulttuurin luomiseen

Mika rooli johtajilla on kulttuurin muutoksessa?

Johtajat ovat ratkaisevassa roolissa kaikentyyppisten kulttuurimuutosten toteuttamisessa.
Heidan asenteensa, sanavalintansa ja tekonsa voivat joko edistaa tai hidastaa prosessia.

Tuoreessa Gallupin tutkimuksessa, havaittiin
vahva positiivinen korrelaatio niiden
tyontekijoiden valillg, jotka ovat vahvasti sita
mielta, etta “heidan johtajansa auttavat heita
nakemaan, miten tanaan tehdyt muutokset
vaikuttavat heidan organisaatioonsa
tulevaisuudessa” ja niiden tyontekijoiden
valilla, jotka ovat vahvasti sita mielta, etta
"heidan yrityksellaan on nopeutta ja ketteryytta
asiakas- ja markkinamuutoksiin vastaamiseen
jal...]tietavat, mita heiltd odotetaan”. Nama
tyontekijat myds ilmoittivat kokevansa
enemman osallisuutta ja vahemman stressia,
uupumusta ja liiallista tyokuormitusta.

Nain johtajien on toimittava kannustaessaan
tyontekijoitaan kulttuurin muutokseen:

B Tiedota: Johtajien on puhuttava
muutoksesta myonteisella ja informatiivisella
tavalla, jotta tyontekijat ymmartavat,
miksi muutokset toteutetaan ja mihin he
sopeutuvat tai pyrkivat.

B Inspiroi: Johtajien on ryhdyttava sanoista
tekoihin nayttamalla esimerkkia niissa
asenteissa ja menettelytavoissa, joita he
haluavat nahda tyontekijoidensa toteuttavan.

B Mahdollista: Johtajien on mahdollistettava
muutos optimoimalla hyvinvointi ja
motivaatio, antamalla mahdollisimman
paljon tilaa yhteistyolle ja varmistamalla
paasy resursseihin, jotta tyontekijat kokevat
olevansa energisia ja valmiita sopeutumaan.


https://www.gallup.com/workplace/389594/leaders-communicate-change-burned-workforce.aspx
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Miten johtajat voivat auttaa tyontekijoitaan
hyvaksymaan kulttuurin muutoksen?

Organisaatiokulttuurin muuttamisessa on kyse seka tunteiden etta ajatusten
muuttamisesta - motivaation lisddmisesta muutoksen hyvaksymiseksi seka tietojen ja
taitojen kehittamisesta uuden tyotavan mahdollistamiseksi yrityksessa. On olemassa
useita tapoja, joilla johtajat voivat mahdollistaa kulttuurin muutoksen organisaatiossaan ja
auttaa tyontekijoita ymmartamisessa ja sopeutumisessa.

1. Varmista tietoisuus ja ymmartaminen

Johtajien taytyy viestia tyontekijoilleen selkeasti, mita muutos koskee ja ennen kaikkea
miksi se tehdaan. Toisin sanoen tyontekijdille on kerrottava organisaation muutosta
koskeva visio, jotta he tietavat mita kohti pyrkivat ja voivat arvostaa sita.

Esimerkiksi jos tyontekijoita pyydetaan varaamaan aikaa kahdenkeskisille keskusteluille
tyOtoverien kanssa, heidan taytyy tietaa, etta tama muutos liittyy laajempaan
pyrkimykseen yhteistyon parantamisesta koko organisaatiossa. Mita paremmin
tyontekijat ymmartavat organisaation muutokset, sita todennakdisemmin he
edesauttavat prosessia myonteisesti.

2. Vahvista sitoutumista kuuntelemalla

Muutos ottaa aikansa, ja se alkaa yleensa silla, etta tyontekijat luopuvat vanhasta
tavasta ja lapikayvat neutraalin jakson ennen uuden tavan taysimittaista omaksumista.
Johtajien on annettava tyontekijoilleen aikaa ja tilaa sopeutua ilman hoputuksen
tunnetta.

Yksi tapa rakentaa sitoutuneisuutta tyontekijoiden keskuudessa ovat ryhma- ja
yksilotapaamiset, joissa tyontekijat voivat jakaa huolenaiheita ja kysymyksia, ja johdolla
on tilaisuus kuunnella aidosti. Kuulluksi tuleminen johdon taholta on ratkaisevan tarkeaa,
jotta muutos hyvaksytaan aidosti ja luottamusta vahvistetaan koko organisaatiossa.

3. Inspiroi tyontekijoita nayttamalla esimerkkia

Oikeanlaisen esimerkin nayttaminen on olennaista, jotta tyontekijoita inspiroidaan
omaksumaan kulttuurin muutos. Johtajien tulee toimia roolimalleina nayttamalla, miten
muutos otetaan vastaan, ja auttaa uuden yrityskulttuurin luomisessa.

Tutkimusten mukaan esimerkilla johtaminen vaikuttaa merkittavasti johdettavien
yhteistydhon. Kun tyontekijat nakevat johtajiensa osallistuvan muutokseen innokkaasti
ja edesauttavan myonteista kulttuuria, moni huomaa itse jaljittelevansa tata
kayttaytymista luontaisesti.



https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC6137272/
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4. Motivoi tyontekijoita muutokseen

Johtajat voivat auttaa tyontekijoitaan nakemaan muutoksen positiivisena
mahdollisuutena ja saada heidat innostumaan muutoksista sen sijaan, etta pelkaisivat
niita. Yksi tapa lisata tyontekijoiden motivaatiota ja innostusta on juhlistaa onnistumisia
prosessin eri vaiheissa.

Johtajat voivat motivoida tyontekijoita hyvaksymaan muutoksen myos ottamalla

heidat siihen mukaan, pyytamalla muutosta tai sen toteuttamista koskevia ideoita ja
hyodyntamalla niita. Tallainen yhteisty0 voi merkittavasti lisata muutoksen hyvaksymista
ja myoOnteisyytta koko organisaatiossa.

5. Tue tyontekijoita heidan tarvitsemillaan resursseilla

Tydntekijat voivat tarvita lisatukea muutosten tekemiseen, ja johtajien tulee
tehda osansa tuen tarjoamiseksi. Riippumatta siita, miten suuri motivaatio tai
sopeutumishalukkuus tyontekijoilla on, heille voi kuitenkin tulla vaikeuksia, jos
tarvittavat kaytannon tyokalut puuttuvat.

Jos tyontekijoilla on hankalaa, johtajien on tunnistettava ongelmat ja etsittava niihin
ratkaisuja proaktiivisesti, jotta ihmiset kokevat pystyvansa hyvaksymaan kulttuurin
muutoksen ja toimimaan uudella suunnitellulla tavalla.




* Tunteiden ja ajattelun muuttaminen: Evaita johtajille kestavan organisaatiokulttuurin luomiseen

Miten organisaatiot voivat tarjota johtajilleen
valineita kulttuurin muutoksen edistamiseen?

Jotta organisaatio voi aidosti muuttaa kulttuuriaan, yksittaisia johtajia on
tuettava ottamaan muutos vastaan ja ndyttamaan tieta tyontekijoilleen.

Vahvista muutoksen hyvaksymista
jaymmarrysta

Kaikki alkaa tarkeista keskusteluista
kulissien takana, jotta johtajat
ymmartavat muutoksen vision.
Johtajien voi olla vaikeaa luotsata
muutosta, kun se vaikuttaa

heihin aivan yhta paljon kuin
tyontekijoihinkin. Organisaatioissa
on tunnustettava, etta johtajatkin
tarvitsevat tilaa tulla sinuiksi
muutoksen kanssa ja jakaa

ajatuksia ennen kuin ovat valmiita
motivoimaan muita. Johtajafoorumit
voivat olla erinomainen tapa
tallaisten keskustelujen
mahdollistamiseen.

Pohdi johtaja-tyontekija-
dynamiikkaa

Johtajien taytyy myos ymmartaa
roolinsa tyontekijdiden auttamisessa
omaksumaan kulttuurin muutoksen
visio.

Pohdi seuraavia kysymyksia:

B Miten haluamme
tyontekijoidemme toimivan, ja
millainen sisainen kokemus heilla
on oltava, jotta he voivat toimia
niin?

B Miten autamme heita oppimaan
pois nykyisista uskomuksista ja
tunteista ja siirtymaan haluttuun
tilanteeseen?

B Millaisia tatd muutosta edistavia
tai haittaavia uskomuksia
organisaatiosta ihmisilla on?

Tama tarkea harjoitus voi paljastaa
ydinuskomuksia (kuten luottamuksen
puutetta ylimpaan johtoon), jotka
voivat suistaa muutoksen raiteiltaan.
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Aseta suoriutumisen odotuksia

Organisaatioiden tulee my0s asettaa
johtajille suoriutumista koskevia
odotuksia, jotka tukevat kulttuurin
muutosta, koska heidan asemansa
roolimallina on niin tarkea kulttuurin
kannalta. Varmista, etta johtajat
tietavat, mita heilta odotetaan
jatkossa, ja millaisia menestyksen
mittarit ovat.

Investoi johtajien hyvinvointiin

Kulttuurin muutos on intensiivinen
prosessi paitsi tyontekijoille myos
johtajille. Yritysten on investoitava
johtajiinsa ja varmistettava, etta he
ovat valmiita menestykseen ja etta
heidan henkinen hyvinvointinsa on
aina etusijalla. Johtajien ei saa antaa
tehda lilkaa ylitoita, ylikuormittua
eika uupua. Vaikka muutostahti
tuntuisi vaativalta, edista johtajien
tervetta tyon ja yksityiselaman
tasapainoa.

Tunteiden ja ajattelun muuttaminen: Evaita johtajille kestavan organisaatiokulttuurin luomiseen

Tarjoa johtajien tarvitsemaa
kdytannon tukea

Organisaatioiden on myos tarjottava
johtajille kaytannon resurssit, joita
he tarvitsevat kulttuurin muutoksen
edistamiseen ja tyontekijoidensa
osallistamiseen. Niihin voi

sisaltya esimerkiksi koulutuksia,
joissa kasitellaan muutoksesta
tiedottamista ja uusia teknisia
tyovalineitd, jotka helpottavat
yhteistyota.
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Miten Talogy voi auttaa yrityksia omaksumaan
ja edistamaan myonteista muutosta?

Muutos on vaistamatonta, joten nyt on oikea aika miettia, mahdollistaako
organisaatiokulttuurinne sellaisen ketteryyden, jota menestymiseen tarvitaan. Ovatko
johtajanne ja tyontekijanne riittavan resilientteja kohtaamaan seuraavat haasteet
avoimesti ja onnistumaan jatkossakin?

Me Talogylla ymmarramme organisaatiokulttuurin ja sen vaikutuksen menestykseen.
Talogy tarjoaa konsultointia hyddyntamalla omaa tutkimustaan resilienssista ja
vaikuttavasta johtajuudesta, ja auttaa organisaatioita valmistautumaan tulevaisuuteen ja
parantamaan kulttuuriaan.

Tama tehdaan tyypillisesti seuraavien vaiheiden kautta:

B Sellaisen kulttuurin yksildiminen, jonka tarvitsette liiketoimintastrategianne
toteuttamiseen ja tulevaisuuteen valmistautumiseen

B Sen maarittaminen, missa vaiheessa olette kyseisen kulttuurin saavuttamisen suhteen

B QOrganisaationne johtajien ja johtotiimien kanssa tehtava yhteistyd, jolla teita autetaan
paasemaan tavoitteeseen

B Johtajien jajohtotiimien kehittdminen ja sellaisten taitojen tarjoaminen, joita he
tarvitsevat pysyakseen ketterina ja tulevaisuuteen suuntautuneina.




Oletko valmis oppimaan lisaa siita, miten Talogy
voi yhdessa organisaatiosi kanssa tarjota tyokaluja
johtajille ja auttaa saavuttamaan tavoitteenne? Tutustu
osaamisen johtamisen ratkaisuihin, joiden avulla
voidaan luoda resilienttia ja adaptiivista kulttuuria,
ja ota yhteytta tiimiimme kun sinulle sopii.
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https://www.talogy.com/en/talent-management-solutions/develop/creating-resilient-adaptable-culture/?utm_source=ebook&utm_medium=pdf&utm_campaign=GLOBAL-ALL-DG-Development-Campaign-SEP22
https://www.talogy.com/en/contact/?utm_source=ebook&utm_medium=pdf&utm_campaign=GLOBAL-ALL-DG-Development-Campaign-SEP22

